BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025

NOM et prénom : NG KONG YING Davys

N° candidat : 2442776811

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des et pi i

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

Centre de formation : CFA INGETIS PARIS 5e Option : X SISR o SLAM
Adresse URL du portfolio : https://portfolio76287.webnode.fr
Répondre aux Mettre a
Gérer le p inci et al.’IX " PP _Ia en mode disfosition des Qrganiser son
Compétences mises en ceuvre informatique e? & b de | en I|gne projet service un professionnel
évolution informatique

»Recenser et identifier les ressources numériques
Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le prestataire
»Vérifier les conditions de la continuité d'un service informatique
»Veérifier le respect des régles d'utilisation des ressources numériques

>Mettre en place et véri

»Collecter, suivre et orienter des demandes

»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,
»Traiter des demandes concernant les applications

»Participer a la valorisation de Iimage de I'organisation sur les médias

numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux

économiques

e de 'organisation et mesurer leur
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»Participer a I'évolution d'un site We.b exploitant les données de I'

organisation.

»Analyser les objectifs et les modalités d'organisation d'un projet
»Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

tégration et d'acceptation d'un service

Déployer un service
»Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d'un service

»Réaliser les tests d'i

*Mettre en place son environnement d'apprentissage personnel

formationnelle

»Gérer son identité professionnelle
»Développer son projet professionnel

Réalisation

en cours de formation

Semestre 1 - projet : Création d'un site web et mise en

oeuvre de solution d'hébergement 2023 - 2024
Réalisation d'un portfolio avec le CMS Wordpress 2023 - 2024
Sensibilisation aux cyber-risques 2023 - 2024

et i { i ire de parc et d'inci (GLPI)

Mise en place d’une infrastructure réseau virtuelle avec adressage IP, VLAN (Cisco Packet Tracer)

Mise en place d’une infrastructure compléte avec DHCP, DNS, (environnement Linux)

2023 - 2024

2023 - 2024

2023 - 2024

WDS (Windows Deployment Services) 2023 - 2024
Gestion d’un stockage externe redondant dans un réseau avec Raids (TrueNAS) 2023 - 2024
Mise en place d’une infrastructure systéme compléte pour des users (win server 2019 avec AD, DNS, 2023 - 2024
DHCP, GPO)

Installation du superviseur Zabbix + Agent 2023 - 2024

en cours de premiére année

Réall 1s en milieu p
Conseils et ventes de i pour des pi i et 2024

Réali en milieu pr
Déploiement de logiciel (PackOffice) 2024 - 2025
Gestion du compte Instagram de I'entreprise 2024 - 2025
Di i é i de éri 2024 - 2025
Sauvegarde et Restauration de données 2024 - 2025
Support i et i aux utili (F 2024 - 2025

| en cours de seconde année




